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Audit pour l’obtention du statut d’Opérateur Economique Agréé (OEA) 

 

OBJECTIF  
Diagnostic de l’entreprise pour l’obtention du statut d’Opérateur Economique Agréé déclinée par l’Administration de 
la Douane et des Impôts Indirects (ADII). 
 
PRE-REQUIS 
Le prestataire doit étudier au préalable les pré-requis qui doivent être vérifiés par l’entreprise.  
Direction générale 

La direction générale de l’entreprise doit être engagée dans cette démarche. 
De plus, elle doit déjà avoir envisagé et formalisé des perspectives de développement. 
Disponibilité des ressources 

Cette mission exige la disponibilité de ressources suffisantes au niveau des infrastructures, de l’environnement de 
travail, des informations nécessaires et des ressources financières. 
L’entreprise bénéficiaire de la mission s’engage à mettre à disposition, dès le démarrage de la mission, des 
consultants les documents et informations utiles à la bonne exécution de la mission et tout moyen supplémentaire 
identifié par les consultants lors du diagnostic et du plan d’action. 
 
RESULTAT ATTENDU:  

• Analyse SWOT de l'entreprise, 
• Plan d’actions pour l’obtention du statut d’Opérateur Economique Agréé, 
• Audit complet suivant le référentiel du statut d’Opérateur Economique Agréé, 
• Statut d’Opérateur Economique Agréé obtenue auprès de l’ADII (catégories A ou B). 

 
INDICATEURS D’IMPACT 

• Obtention de la Catégorisation par activité de l’entreprise (Classe A, Classe B), 
• Délais de dédouanement réduit, 
 

Ces indicateurs doivent faire l’objet d’une évaluation. 
DUREE D’EXECUTION  
Cette mission requiert une mobilisation deux experts sénior pour une durée minimum de 11  jours-homme expert selon le 
chiffre d’affaire de l’entreprise. 
Intervenants : 
Nos Experts sont des consultants seniors, dotés d’une grande expérience en stratégie et en finance. Ils sont agrées par 
l’ANPME. 
ACTIVITES ET LIVRABLES 
La procédure prévoit 9 critères 
Évaluation de chaque critère par la Commission qui est noté sur 5

Critère Désignation Livrable 

  Identification de l’entreprise   

Critère 1 Environnement de l’entreprise   

Critère 2 Organisation et infrastructure Synthèse de la mission 

Critère 3 
Domaines d’activité, technologie 
utilisée 
 et processus de fabrication 

Rapport de diagnostic pour la 
Catégorisation en Douane comprenant : 

Critère 4 Situation comptable et financière Synthèse de la mission 

Critère 5 Dimension commerciale   

Critère 6 Sécurisation de la chaîne logistique   

Critère 7 
Cadre social et environnement de 
travail   

Critère 8 Transparence de l’entreprise   

Critère 9  Indicateurs de référence   

 


